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Der mobisaar-Lotsenservice

Das kostenlose
mobisaar-Service-Angebot

mobisaar erleichtert mobilitatseingeschrankten
Menschen die Nutzung von Bus und Bahn und
leistet einen wichtigen Beitrag dazu, die Teilha-
be am gesellschaftlichen Leben im Saarland zu
sichern, auch in landlichen Regionen.

Die Lotsen stehen Alteren bzw. Menschen mit
Mobilitatseinschrankungen zur Seite, indem sie
Unterstlitzung oder Orientierungshilfe bei der
Fahrt mit Bus und Bahn geben. Auf Wunsch wird
der Fahrgast an der Haltestelle oder Wohnungstir
abgeholt und an den Zielort begleitet.

Wir bringen Sie z.B. zum Arzt, zur Bank oder
zu Behorden und holen Sie auf Wunsch wie-
der ab

Wir helfen Ihnen beim Ein-, Aus- oder Umstei-
gen in Bus, Saarbahn und Regionalziigen

Wir bieten Orientierungshilfe an wichtigen Um-
stiegshaltestellen

Wir unterstitzen Sie beim Bedienen der Fahr-
kartenautomaten

Wir beraten Sie gerne bei Fragen zum Fahr-
plan

Die mobisaar-Lotsen — fir Sie
in Bus und Bahn im Einsatz

Unser geschultes Personal steht Ihnen gerne
zur Seite und begleitet Sie sicher auf lhrer Fahrt.

Neben der Unterstlitzung in Bus und Saarbahn
bieten die ehrenamtlichen Lotsen der Bahn-
hofsmission den mobisaar-Service kreistiber-
greifend auch in den Regionalzligen an.

Von Montag bis Freitag
Von 8:00 bis 18:00 Uhr

Unterstitzung &
Orientierungshilfe

einfach
buchen

Sie mochten den
Lotsenservice bestellen?
So funktioniert’s:

Buchen konnen Sie den kostenlosen Service;

Telefonisch von Montag bis Freitag unter
06898 500 4000 im saarVV Call- & Abo-Cen-
ter von 8:00 bis 17:00 Uhr.

Uber die mobisaar-Fahrgast-App. Die App
ist fir Android-Gerate im Google Play Store und
fur Apple-Gerate im App Store unter ,mobisaar”
erhaltlich.

Per E-Mail an: mobisaar@saarvv.de.

Online unter: www.mobisaar.de.

Der mobisaar-Service wird im Regionalverband
Saarbriicken, im Saarpfalz-Kreis, im Landkreis
Neunkirchen sowie im Landkreis Saarlouis
angeboten und kann sowohl innerhalb von
Ortschaften wie auch landkreistibergreifend
genutzt werden.



